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Le 2 Février 2011,
Cher client,

Les sociétés Zoll et Welch Allyn consolident leur partenariat avec la distribution des accessoires de
défibrillateurs AED 10.

Welch Allyn prépare actuellement le transfert des ventes d’accessoires d’AED10 vers ZOLL Medical, ce qui
concerne les commandes uniquement d’accessoires.

Tout défibrillateur AED 10 commandé continue d’étre livré par Welch Allyn avec tous les accessoires
nécessaires a son bon fonctionnement, ainsi qu'avec les accessoires supplémentaires d’AED10
commandés simultanément.

Afin de faciliter cette transition, nous avons mis en place un processus avec ZOLL Medical France pour
vous garantir une continuité de service des accessoires AED10.

A cet effet, nous vous invitons a contacter le service commercial de ZOLL Medical France pour
I'approvisionnement des accessoires.

Contact : Carole Mizrahi
E-mail : commercial@zoll.fr
Tél:  (+33)01.30.57.70.40
Fax:  (+33)01.30.57.02.85

Soyez assurés que ZOLL Medical assurera la disponibilité des accessoires pour votre défibrillateur AED10.
De plus, ZOLL Medical continuera a fournir une assistance technique et un service aprés vente a tout client
Welch Allyn détenteur d’un défibrillateur AED 10, a partir de son réseau international.

Nous vous remercions par avance de votre compréhension. Pour toute question, veuillez contacter votre
Service Clients Welch Allyn France au 01 55 69 58 49 option 1.

Cordialement,

o

Douglas J. Linquest
VP directeur- Stratégie & Développement



