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Geachte distributiepartner,

Op 2 januari 2011 draagt Welch Allyn de aftermarket distributeurverkopen van AED10-toebehoren en -
accessoires over aan ZOLL Medical. Wij honoreren echter de bestelling van de eerste 'start-'toebehoren
en -accessoires bij de aanschaf van nieuwe AED10-apparaten van onze distribureurs. De aftermarket
verkopen van AED10-toebehoren en -accessoires voor de ondersteuning van de installatiebasis zullen
echter verkrijgbaar zijn bij ZOLL Medical.

Voor een soepele overdracht starten we een procedure met ZOLL Medical waarmee u steeds toegang
houdt tot accessoires voor AED10, zodat u de installatiebasis van uw bestaande klanten kunt blijven
ondersteunen. Als u momenteel geen geautoriseerde distributeur van ZOLL Medical bent, kunt u

het bijgevoegde klantenprofiel/de exportdocumentatie invullen en naar ZOLL Medical sturen op

ZOLL _WA@zoll.com. Hoe sneller u deze documenten naar ZOLL Medical stuurt, des te sneller er
een account kan worden ingesteld. Zo heeft u steeds toegang tot onderdelen.

Welch Allyn blijft actief en blijft nieuwe AED10-apparaten distribueren naar onze internationale
klantenkring. U kunt er zeker van zijn dat ZOLL Medical continu toegang zal bieden tot essentiéle
toebehoren en accessoires, ter ondersteuning van uw AED10 installatiebasis. Ook zal ZOLL Medical
steeds technische productondersteuning en fabrieksreparatieservices in blijven bieden via zijn wereldwijde
netwerk van servicecenters. Een lijst van geautoriseerde serviceaanbieders en AED10-toebehoren/-
accessoires vindt u op www.welchallyn.com/zoll.

Alvast bedankt dat u deze beslissing steunt en voor uw medewerking als Welch Allyn AED10-distributeur.
Indien u vragen heeft, kunt u contact opnemen met uw plaatselijke Welch Allyn-kantoor.

Hoogachtend,

T e

Douglas J. Linquest
Executive VP - Strategy & Corporate Development
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