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Copyright

© Copyright 2008, Welch Allyn. Todos os direitos reservados. Nao é permitido traduzir,
reproduzir ou duplicar este manual ou qualquer parte deste, sob qualquer forma, sem
autorizagdo escrita prévia da Welch Allyn. A Welch Allyn ndo assume qualquer
responsabilidade por lesGes causadas a quem quer que seja, ou pela utilizagao ilegal ou
incorrecta do produto, que possam resultar do incumprimento das instrugdes da utilizacao,
cuidados, avisos ou declaragao de utilizagao pretendida do produto, publicados neste
manual. A copia nao autorizada desta publicagéo para além de infringir as leis de direitos
de autor (Copyright), podera igualmente limitar a capacidade da Welch Allyn de fornecer
informagdes exactas e actualizadas a utilizadores e operadores.

Welch Allyn®, CardioPerfect® Workstation e SpiroPerfect® sao marcas comerciais
registadas da Welch Allyn.

O software deste produto esta protegido por copyright 2008, Welch Allyn. Todos os direitos
reservados. O software esta protegido pelas leis de direitos de autor dos Estados Unidos
da América e por clausulas de tratados internacionais aplicaveis em todo o mundo. De
acordo com essas leis, o titular esta autorizado a utilizar a cépia de software fornecida pelo
meio de distribuigdo original. E proibida a cépia, descompilagéo, engenharia inversa,
desmontagem ou redugéo por qualquer outro meio a uma forma perceptivel ao homem.
Isto ndo constitui uma venda do software ou de qualquer cépia do software; todos os
direitos, titulo e propriedade do software permanecem na posse da Welch Allyn.

A informagéao contida neste manual esta sujeita a sofrer alteragdes sem aviso prévio.
Todas as alteragdes estardo sujeitas a legislagao referente a produgéo de equipamento
médico.

Responsabilidade do utilizador

Este produto foi concebido para operar em conformidade com a descrigdo contida neste
manual e nos folhetos e suplementos anexos, quando montado, operado, mantido e
reparado de acordo com as instrugdes fornecidas. Um produto com defeito ndo deve ser
utilizado. Componentes partidos, desgastados, em falta ou incompletos, deformados ou
contaminados, devem ser substituidos imediatamente. Caso seja necessaria qualquer
reparacao ou substituigdo, recomenda-se que o servigo seja realizado no centro de
assisténcia técnica mais proximo autorizado. O utilizador do produto é responsavel por
qualquer avaria decorrente de utilizagdo incorrecta, manutengao deficiente, reparacao
inadequada, deterioragao ou alteragao realizada por técnicos nao pertencentes ou
autorizados pela Welch Allyn.

Acessorios
A garantia da Welch Allyn s6 podera ser honrada se utilizar acessorios e pecas de
substituicdo aprovados pela Welch Allyn.

é ADVERTENC|A A utilizagao de acessoérios diferentes dos recomendados

pela Welch Allyn poderdao comprometer o desempenho
do produto.
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Garantia, Assisténcia Técnica e Pegas Sobressalentes
Garantia

Todas as reparagdes de produtos dentro da garantia devem ser realizadas ou aprovadas
por Welch Allyn. Reparagdes ndo autorizadas anulam a garantia. Adicionalmente, quer
estejam ou ndo cobertas pela garantia, quaisquer reparag¢des do produto devem ser
realizadas exclusivamente pelo pessoal técnico certificado por Welch Allyn.

Assisténcia Técnica e Componentes

Se o produto deixar de funcionar adequadamente ou se for necessaria assisténcia técnica,
servicos ou componentes sobressalentes, contactar o Centro de Assisténcia Técnica
Welch Allyn mais préximo.

EUA 1-800-535-6663 Canada 1-800-561-8797
América Latina (+1) 305-669-9591 Africa do Sul  (+27) 11-777-7509
Centro de Chamadas  (+353) 469-067-790 Australia (+61) 2-9638-3000
Europeu

Reino Unido (+44) 207-365-6780 Singapura (+65) 6291-0882
Franga (+33) 1-60-09-33-66 Japéo (+81) 3-5212-7391
Alemanha (+49) 7477-927-173 China (+86) 21-6327-9631

Antes de contactar os servigos da Welch Allyn, pode ser util tentar replicar o problema e
conferir todos acessorios para garantir que estes ndo séo a causa do problema.

Antes de telefonar, esteja preparado para fornecer:

o O nome do produto e o numero do modelo, bem como a descrigdo completa do
problema

e O numero de série do produto (se aplicavel)

e O nome completo, morada e niumero de telefone do seu servigo

o Para reparagdes fora da garantia e para a encomenda de pecas sobressalentes, um
numero da ordem de compra (ou cartao de crédito)

e Para encomenda de pegas, o(s) numero(s) da peca sobressalente ou de substituicdo

Reparagoes

Se o produto em questdo requer garantia, garantia alargada, ou servigo de reparagéao fora
da garantia, contacte primeiro o Centro de Assisténcia Técnica da Welch Allyn mais
préximo. Um representante ira auxilia-lo a solucionar o problema procurando resolvé-lo por
via telefénica, evitando potenciais devolugdes desnecessarias.

No caso da devolug&o ndo poder ser evitada, o representante registara todas as
informacgdes necessarias e fornecera um numero de Autorizagdo de Devolugao de Material
(RMA), bem como a morada de devolugdo adequada. E necessario possuir um ndmero de
Autorizagao de Devolugéo de Material (RMA), antes da devolugao.

Nota A Welch Allyn ndo aceita a devolugéo de produtos sem um RMA.

Instrugdes de Embalagem

Se tiver que devolver artigos a assisténcia técnica, cumpra as seguintes instrugées de

embalagem:

¢ Remova mangueiras, cabos, sensores, fios de alimentagdo e acessorios (conforme
adequado) antes de embalar, excepto se suspeitar que estdo associados ao problema.

e Se possivel use a embalagem de cartdo e materiais de embalagem originais.

¢ Inclua uma lista de volumes e o nimero da Autorizacdo de Devolugao do Material
(RMA) Welch Allyn.

Recomenda-se que todos os artigos devolvidos estejam cobertos por seguro. As
reclamacgdes por perdas ou danos ao produto devem ser desencadeadas pelo remetente.
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Declaragao de Garantia Limitada

A Welch Allyn, Inc. garante que o produto assistido por computador integrado na Welch
Allyn CardioPerfect Workstation que adquiriu cumpre as especificagdes do rétulo do
Produto e esta isento de defeitos de material e fabrico que ocorram no periodo de 1 ano
apo6s a data da aquisigdo. Os acessorios usados com o Produto tém garantia de 90 dias
apos a data de aquisigao.

A data de aquisicao é: 1) a data especificada nos nossos registos, se o cliente tiver
adquirido o Produto directamente na Welch Allyn, 2) a data especificada no cartao de
registo da garantia cujo reenvio € pedido ao cliente ou 3) caso o cliente ndo devolva o
cartdo de registo da garantia, 120 dias apés a data da venda do Produto pelo revendedor
no qual adquiriu o produto, conforme documentado nos nossos registos.

Esta garantia ndo cobre os danos causados por: 1) manuseamento durante o transporte, 2)
utilizagdo ou manutengéao contrarias as instrugdes do rétulo, 3) alteragéo ou reparagéo por
pessoal ndo autorizado pela Welch Allyn e 4) acidentes.

Se um Produto ou acessorio coberto por esta garantia for considerado defeituoso devido a
defeito nos materiais, componentes ou mao-de-obra e o accionamento da garantia for
realizado dentro do periodo da garantia acima descrito, a Welch Allyn ira, segundo os seus
préprios critérios, reparar ou substituir o Produto ou acessoério com defeito sem encargos
para o cliente.

E necessario possuir uma autorizagdo de devolugdo da Welch Allyn antes da devolugéo do
Produto ao centro de assisténcia técnica indicado pela Welch Allyn para a reparagéao.

ESTA GARANTIA SUBSTITUI TODAS AS GARANTIAS, EXPRESSAS OU IMPLICITAS,
INCLUINDO MAS NAO SE LIMITANDO AS GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIALIZAGAO E ADEQUAGAO A UM FIM ESPECIFICO. A OBRIGAGAO DA
WELCH ALLYN DE ACORDO COM ESTA GARANTIA E LIMITADA A REPARACAO OU
SUBSTITUICAO DE PRODUTOS COM DEFEITO. WELCH ALLYN NAO E
RESPONSAVEL POR QUAISQUER DANOS INDIRECTOS OU CONSEQUENCIAIS
RESULTANTES DE DEFEITO NO PRODUTO COBERTO PELA GARANTIA.
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Bem-vindo

Bem-vindo a estagao de trabalho Welch Allyn CardioPerfect.

A estacao de trabalho Welch Allyn CardioPerfect controla os diferentes moédulos de
diagnéstico e comanda todos os aspectos néo especificos dos modulos, tais como a
gestdo de pacientes e a seguranga. Também a pode usar para procurar pacientes ou
testes, imprimir testes e importar ou exportar testes.

Este manual serve de introdugéo a estagéo de trabalho Welch Allyn CardioPerfect e aos
seus conceitos mais importantes, referentes a pacientes, testes, padroes de pesquisa e
procedimentos de impressio. Para informacgéo especifica acerca dos médulos, consulte o
manual do médulo respectivo.

Para mais informagdes acerca da instalagao e configuragao, consulte o0 manual de
Instalagédo e Configuragéo da Estagéo de Trabalho Welch Allyn CardioPerfect, para obter

detalhes sobre assisténcia e instalagdo avangada, consulte o manual de Assisténcia e
Instalagdo Avancgada da Estacao de Trabalho Welch Allyn CardioPerfect.

Nota

Para uma descricédo da utilizagao pretendida, indicagées e contra-indicagdes, consulte o
manual do médulo em questao, uma vez que estes aspectos sdo especificos ao médulo.

DIR 80012376 Ver. B
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Nomenclatura usada nos manuais da Estacao de trabalho

Sao empregues as seguintes expressoes:

Caixas de dialogo

Os nomes das caixas de dialogo, janelas e separadores sao apresentados a negrito.
Neste contexto, ao referir as caixas de verificagao, o termo “seleccionado” significa que
a caixa de verificagdo tem uma marca de verificacdo e que a opgao esta activa.

Ao fazer referéncia a um determinado botao, definicdo ou opcédo de menu, o texto neste
controlo é apresentado a negrito.

Teclado

Todos os nomes de teclas sdo apresentados em letras maiusculas. Por exemplo, a
tecla de Controlo é representada por CTRL.

As combinagdes de teclado estéo indicadas por um sinal de mais (+) colocado entre os
nomes de teclas. Por exemplo, prima ALT+X significa que deve carregar e manter
carregada a tecla ALT e ao mesmo tempo premir a tecla X.

Rato

O botao esquerdo do rato € o botéo principal do rato (a menos que tenha sido
configurado de outro modo).

Apontar significa deslocar a seta do rato até a ponta da seta estar sobre o item que se
pretende apontar no ecra.

Clicar significa premir e depois libertar imediatamente o botdo do rato. Esta acgéo é
sempre realizada usando o botdo esquerdo do rato, a menos que especificado de outro
modo.

Clicar duas vezes significa apontar para um item, e depois premir e soltar rapidamente
o botéo do rato duas vezes.

Arrastar significa apontar, premir e depois manter premido o botao do rato enquanto
desloca o rato.

DIR 80012376 Ver. B
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1. Comecar

1.1 Iniciar a estacao de trabalho Welch Allyn CardioPerfect

Para iniciar a estagao de trabalho Welch Allyn CardioPerfect:

1. Na barra de ferramentas do Windows, clique no botédo Start (Iniciar) e aponte para
Programs (Programas).
2. Aponte para a pasta Welch Allyn e clique em Welch Allyn CardioPerfect.

1.2 Iniciar sessao na estacao de trabalho Welch Allyn
CardioPerfect

Nota: apenas sera necessario seguir estes passos se surgir uma janela solicitando o
fornecimento de informacéao de Inicio de sessao.

% Welch Allyn CardioPerfect
Ficheiro

Welch Allyn CardioPerfect

% Introduzir logon informag&do

Nome do utilizador I

1w
@

[ Utilizar sempre os pardmetros de ligagdo anteriores

1. Na janela da Estagao de trabalho Welch Allyn CardioPerfect, introduza o seu nome
de utilizador. Trata-se do nome que recebeu do administrador do sistema.

2. Introduza a sua senha.

3. Clique em Nome do utilizador. A area de trabalho da Estacéo de trabalho Welch Allyn
CardioPerfect é apresentada.

Nota: Ao utilizar a autenticacdo NT, ndo é necessario fornecer um nome de utilizador ou
uma palavra-passe.

1.3 Fechar a Welch Allyn CardioPerfect Workstation

Para fechar a estagao de trabalho Welch Allyn CardioPerfect:

¢ No menu Ficheiro, clique em Exit (Sair).

1.4 Area de trabalho da estacdo de trabalho Welch Allyn
CardioPerfect

Esta seccado apresenta os varios componentes da estacéo de trabalho Welch Allyn
CardioPerfect. A estrutura da area de trabalho é semelhante a das aplicagées Microsoft
Office.

DIR 80012376 Ver. B
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Barra de Barra de
menus ferramentas

Area de
pesquisa

Barra de titulo

44 Welch Allyn CardioPerfect o | =[]
edosto Muokkaa Posti Nakymé [Teiminte  Tydkaiut Ohje

1
G Potias | WfLepn XeRastus Ko DirejohieinenEXG | £ Spiometfa | T} Ambulatorinen verenpaine | &hTulosta + [& Eskatsels |

|| @, surenna @, Prerenns | ETukints 7 Tishoja | [ Kokonsis [[5mmis = |

Elahets Fovasiae WO Lahetsedleen X Pasta | [ZLahetiMastasnota | [2] Pivits

B Posti | %a PocketPC | Potilas: Tutkimuspsivamasr
€ Polilaat | Q Hakulauseke CCNV.003 - John Doe, (M), 03/03/1967 07/10/1996 12:15:51 PM
skusana 43 |26 Keskiarvokamplekat | Minaukset | Puimikis | vektori| AR | HRY |
| @ Hae )
[|Henkiitun. . [ ini Area de
§§§E¥EZ§ E':::aﬂacm I VR Vi Vi " trabalho
€ CONV.003 Doe, Jobn W
€ COMV.D13 Fainting attacks
0 CONV.00T  Jongmans, Stella
B CONV.ON0 Nodal tachycardia | f\
3 CCNV.O0S  Orgmaus, Ann L] avl B Kokonaytts  ChE |
0 CCNV.00S Pacing problem = Tutkinusvertaiu
" CONV.O04  Fecording, Long |w Mittapistest  Crl+t
= U @, surenna __ ctrl+l
R " avE O punems ST v
4 | Nollaa suurennus
Tyy... | Paivps ja kellonaika [ B2 kopioi
£ 15/05/2007 111336 PM o e B R e
a o ~  Menu de atalho
- 07041936 121551 PM Parameti [ Lukema [VAHWISTAMATON TULKINTAEHDOTUS
9 13/05/19953.26.33 PM Ik 28 vuotta sinusrytmi =]
G 12/06/1995 302:33 AW Syke G lpm wertikaalinen aksel
T 23051995 121633 PM s Jpams / 140m: Nomaal EXG-vaitely
AT /0Te/QTd 390 ms / 400 ms /14 ms
PAORS/T-akseli 39405022 ;l
[2dmin 0 [ 4
L Barra de estado
Barra de A barra de titulo exibe o nome do programa. A barra de titulo contém trés
titulo botbes que podem ser usados para maximizar, minimizar e fechar a janela
da estagéo de trabalho Welch Allyn CardioPerfect.
Barra de Cada menu na barra de menu contém uma série de tarefas que podem ser
menus realizadas com a estagao de trabalho. Por vezes, os menus estdo a

cinzento. Isto significa que ndo é possivel aceder a essa funcionalidade
nesse momento particular, quer por nao estar disponivel, quer por o
utilizador n&o estar autorizado a utiliza-la. Cada médulo de diagndstico tem
uma barra de menu propria.
Barra de A barra de ferramentas contém botdes que lhe proporcionam um acesso
ferramentas facilitado as tarefas mais comuns da estagéo de trabalho Welch Allyn
CardioPerfect, estando também disponiveis botbes para todos os médulos.
A aparéncia da barra de ferramentas depende do médulo de diagnéstico que
esta activo: a barra de ferramentas do ECG, por exemplo, difere da barra de
ferramentas da Espirometria.
Area de A area de pesquisa contém a funcionalidade de pesquisa e visualizagao
pesquisa que permite encontrar facilmente pacientes e testes. Na area de pesquisa,
€ possivel encontrar um paciente, ver que testes foram gravados para esse
paciente e que tipo de testes foram gravados. Também é possivel criar
padrdes de pesquisa, um modo facil de encontrar a informacéao de que
necessita com mais frequéncia.

Area de A area de trabalho apresenta testes e dados relacionados com testes, como
trabalho por exemplo interpretagdes, medi¢cdes e comentarios. E aqui que ird efectuar
de facto o registo, a visualizagéo e a interpretagéo dos testes.

Menu de Na area de trabalho pode utilizar estes menus para aceder as tarefas mais
atalho comuns. E possivel aceder a estas tarefas clicando na area de trabalho com

o botao direito do rato. Os menus de atalho sdo sensiveis ao contexto. Isto
significa que apenas contém as tarefas que podem ser realizadas num teste
especifico ou em parte desse teste. Deste modo, os menus de atalho tém
um aspecto diferente em testes diferentes.
Barra de A barra de estado apresenta informagdes importantes sobre o paciente e
estado teste seleccionados actualmente. Por exemplo: no mdédulo Spiro, a altura e
0 peso também sao apresentados. Adicionalmente, a barra de estado
apresenta o nome do utilizador que esta actualmente registado na estagéao
de trabalho.

DIR 80012376 Ver. B 10/37
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2. Trabalhar com pacientes

2.1 Administragao de pacientes

Com a estacao de trabalho Welch Allyn CardioPerfect pode controlar facilmente a
administragdo de pacientes. E possivel guardar varios tipos de informagao dos pacientes
como, por exemplo, o nome e o nimero do paciente, a morada e dados clinicos relevantes
para a realizagao dos testes.

Pode igualmente manter um registo da histéria do paciente. A cada visita do paciente, é
possivel indicar os detalhes que pretende que estejam disponiveis para consulta futura.

2.2 O cartao do paciente

O cartdo do paciente é o conceito chave no trabalho com pacientes. Tal como um registo
tradicional em papel com os dados do paciente, contém varios tipos de informagéo acerca
do paciente, como o nome, o niumero da apolice do seguro, a morada e informagéo clinica.

Todos os pacientes tém que possuir um cartdo de paciente. Sem um cartao de paciente,
nao lhe sera possivel gravar um teste para esse paciente.

Um cartao de paciente pode estar ligado a mais do que um teste. Isto significa que ndo é
necessario criar um cartdo de paciente novo para cada teste. Assim, se um paciente tiver
que ser submetido a um ECG e a um teste de Espirometria, € possivel usar o mesmo
cartdo de paciente para ambos os testes.

Cartdo de paciente - Jane Doe = x|

Geral |Molada| Histélicol

E Introduzir nome, nimero e dados médicos relacionados com este paciente

Niimero:
|CCNv 042

Ultimo: Meio Primeiro

ID o8 I IJane

MNumero do Seguio: Nimero altemativo:

Sexo: Data Masc.  [d-M-pppy) |dade:

[ Muiher N EESE o 38 anos

Raga Pesa Peso

| Desconhecido LI IED kg 168 em

Cancelar Ajuda

2.3 Criar um novo paciente

Antes de ser possivel gravar um teste para um paciente, € necessario realizar primeiro um
registo da informac&o do paciente. Isto é feito através da criacdo de um cartdo de paciente
novo.

Para criar um novo paciente:

1. No menu Ficheiro, apontar para Novo e seleccionar Paciente. E apresentado um cartao
de paciente vazio.

2. No separador Geral do cartdo de paciente, introduza o nimero , 0 nome, o nimero da
apdlice, a etnia, o sexo, a data de nascimento, o peso e a altura do paciente. O nimero
do paciente é de preenchimento obrigatdrio.

DIR 80012376 Ver. B 11/37
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3. No separador Morada, introduza a informacao acerca da morada e dos contactos do
paciente.

Aisk

H Do e Brwpriey

Ciclacle Cap Puc
0k kshara | EETEE] J-irect 3 tataz
WO o i edare: Eddal
1215540 [dosztresd o
Wil dio Far:

4. No separador Histérico, pode introduzir alguma informagéo acerca da histéria do
paciente, por exemplo se a quantidade de exercicio que o paciente pratica. Pode
comecar a digitar a seguir ao ultimo comentario. Também pode verificar se o paciente é
fumador ou sofre de asma. A estagéo de trabalho Welch Allyn CardioPerfect atribui data
e hora ao seu comentario.

Cartdo de paciente - Jane Doe §

Geral | Morada Hiﬁtﬁ'iﬁﬂl

/I Introduzir informago histdrica do paciente

=
159:5-2005 10:55:45

™ O paciente fuma
™ O pacierte sofre de

oK I Cancelar l

Aluda |

5. Clique no botdo OK ou prima ENTER para guardar a informagéo do paciente.

Sugestbes para criar um novo paciente:

DIR

Sexo, data de nascimento, etnia peso

e altura ndo séo de preenchimento obrigatdrio.

Contudo, recomenda-se vivamente que introduza estes valores, uma vez que sao
necessarios para a interpretagao do teste e equagbes de progndstico.

80012376 Ver. B
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2.4 Encontrar um paciente

Quando um paciente ja esteve anteriormente no hospital ou consultério, é provavel que ja
tenha um Cartdo de paciente. Para verificar isso, devera procurar esse paciente no sistema
informatico.

Devera procurar o paciente na area Pesquisar. Esta situa-se do lado esquerdo da area de
trabalho da estacéo de trabalho Welch Allyn CardioPerfect.

@ﬂ Comnsio ] 15 Pocket PC

€ Pacientes | Q_pfura Caixa Pesquisar
Procura:
1 - oy
T e -i[l————__ Botéo Ir para

M CCNY.012  Brady /Tachy
M CONV.002 Cessar J.
“F CCNV.0D2  Doe. John

¥ CCMNV.013  Fainting .

% 1832 Janﬁs\ 1 Lista de

# CONYVOM Jongmans. Stella pacientes

A CCNV.OI0 Modal tachpcardia

E:E CCHW 008 Orgrous, Ann

¥ CCNYV.009  Pacing problem —

L CONV.004  Recording. Long =
» E

T |

Tipo | Data & hora |
04-09-2003 10:01:14

»

s

& 21-08-2003 13:54:35

£ 08022000 16: 1511

2 07101996 12:15:51

G 13-05-1995 15.28:33 .

o 12-06-1395 03.02.33 n— Lista de
o 73051395 12:16:33 testes

Para encontrar um paciente:

1. Na area Pesquisar, clique no separador Pacientes.

2. No campo Pesquisar, digite 0 nome do paciente, o niumero do paciente ou parte do
nome do paciente.

3. Clique no botéo Ir. A lista de pacientes apresenta automaticamente os pacientes que
correspondem a sua pesquisa.

4. Clique num nome de paciente para seleccionar esse paciente. A lista de testes
apresenta automaticamente os testes que foram gravados para esse paciente.

2.5 Editar um cartao de paciente

Por vezes, a informagéo do paciente muda, por exemplo quando um paciente muda de
casa. Quando for esse o caso, € necessario mudar igualmente a informagao contida no
cartdo de paciente. Deste modo, o sistema computadorizado dispora sempre da
informacao mais actualizada.

Para mudar a informagao contida no cartdo de paciente:

1. Na lista de pacientes, clique no paciente que pretende alterar.

2. No menu Editar, seleccione Cartdao de paciente ou prima [ALT]+[P]. O cartdo do
paciente seleccionado é apresentado.

3. Edite a informagé&o do paciente.

4. Clique em OK para guardar as alteragdes.
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2.6 Apagar um paciente
N&o é possivel apagar um paciente na estagao de trabalho Welch Allyn CardioPerfect.

Se pretende apagar um paciente, por exemplo porque se enganou ao criar um novo
paciente, contacte o administrador do sistema.
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3. Trabalhar com testes
3.1 Mobdulos de teste

Quando tiver criado um cartdo de paciente ou seleccionado um cartao existente, pode
comegar a conduzir um teste no paciente. A estacao de trabalho Welch Allyn CardioPerfect
oferece os seguintes testes de diagnéstico:

Teste de ECG em Repouso

Teste de ECG de Esforco

Teste de Espirometria

Medigdo ambulatdria da presséao arterial (ABP)

Registos de ECG de tipo Mini Holter de eventos (Recollect)

No software da estacgado de trabalho Welch Allyn CardioPerfect, cada teste tem o seu
préprio modulo com funcionalidades de teste especificas. Os modulos ndo tém de estar
todos presentes num sistema; um sistema pode, por exemplo, conter os moédulos de ECG
de Repouso e de Esforgo, mas nao os médulos de Espirometria ou ABP.

A estacgao de trabalho Welch Allyn CardioPerfect contém funcionalidades comuns a todos
os testes, tais como a administragado de pacientes e de testes e a impressao. As instrugdes
fornecidas neste capitulo aplicam-se a todos os testes. Para informacgéo especifica de cada
teste, consulte os manuais fornecidos com os varios médulos de diagnostico.

3.2 Criar um novo teste

Antes de poder gravar um teste, € necessario introduzir primeiro alguma informagéo acerca
desse teste, como o paciente e o tipo de teste.

Para criar um novo teste:

1. Seleccione o paciente para o qual pretende gravar o teste.

2. No menu Ficheiro, aponte para Novo e seleccione o teste que pretende conduzir. Pode
escolher entre:

ECG em Repouso )4
ECG de Esforgo e
Teste de Espirometria F
Medicdo ambulatéria da presséo -".5
arterial

ECG Mini Holter de eventos &

3. E apresentada uma janela Novo teste. A aparéncia desta janela depende do tipo de
teste que foi seleccionado.
4. Na janela Novo teste, introduza a informacéo necessaria.

5. Clique no botao OK.

[0}

Sugestdes para criar novos testes:

Para criar um teste novo, pode igualmente:

Clicar no botéo relevante na barra de ferramentas.
Prima uma combinagao de atalho no teclado

Para comegar Prima

Um ECG [SHFT]+[CTRL]+[E]
Um ECG de Esforgo [SHFT]+[CTRL]+[X]
Um teste de espirometria [SHFT]+[CTRL]+[S]
Um teste ABP [SHFT]+[CTRL]+[B]

DIR 80012376 Ver. B 15/37



WelCl\A].lyn® CardioPerfect Workstation

Manual do Usuario

Um ECG Mini Holter de eventos [SHFT]+[CTRL]+[R]

3.3 Encontrar um teste
Os testes gravados sao guardados na base de dados.

Para encontrar um teste depois de ter sido guardado:

1. Na caixa Pesquisar no separador Patient (Paciente), seleccione o paciente cujo teste
pretende encontrar.

2. Os testes que foram gravados para esse paciente sao automaticamente apresentados
na lista Teste.

Sugestoes para encontrar testes:

e E possivel usar padrdes de pesquisa quando pretende tornar a sua pesquisa mais
detalhada. Com um padrao de pesquisa, podera procurar testes nao confirmados
ou testes que foram gravados por uma pessoa especifica, numa localizagédo
especifica ou numa data especifica. Ver pagina 21 para obter informagéo mais
detalhada.

3.4 Ver um teste

Quando um teste tiver sido gravado e guardado na base de dados é possivel visualiza-lo
em qualquer momento.

Para ver um teste:

1. Seleccione o paciente na lista de pacientes.

2. Clique no teste que pretende ver na lista de testes. Os testes sdo apresentados por data
e hora de gravacgao. O icone em frente da data e da hora indica o tipo de teste:

- Indica uma gravacédo de ECG em Repouso
Ko Indica uma gravagéao de ECG de Esforgo

Indica uma gravagao de Espirometria

4 Indica uma gravacéo de ABP

E Indica uma gravagéao de ECG Mini Holter de eventos
3. O médulo adequado é aberto automaticamente e o teste é apresentado na area de
trabalho.

3.5 Apagar um teste

Quando um teste deixa de ser necessario, é possivel apaga-lo. Quando se apaga um teste,
nao se apaga o paciente que esta ligado a esse teste. O cartdo de paciente desse paciente
permanece na base de dados.

Importante: Quando se apaga um teste, ndo é possivel recupera-lo. Este é
completamente removido da base de dados. Assim, certifique-se sempre de que
seleccionou o teste correcto e de que pretende realmente apaga-lo.

Para apagar um teste:

1. Seleccione o teste que pretende apagar.

2. No menu Editar seleccione Apagar , ou prima [CTRL]+[DEL]. E apresentada uma
mensagem a perguntar se pretende realmente apagar o teste seleccionado.

3. Clique no botao OK. O teste é apagado.
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3.6 Colocar um teste num disco

E possivel colocar um teste num disco, de modo a permitir o seu transporte e abertura
noutra estagao de trabalho Welch Allyn CardioPerfect, por exemplo, para mostrar o teste a
um colega que nao esteja ligado a mesma base de dados. A colocagédo de um teste num
disco, ou noutra localizagdo no seu computador, € denominada exportar um teste.

Colocar um teste num disco:

1. Insira um disco amovivel se o desejar.

2. Seleccione o teste que pretende colocar no disco.

3. A partir do menu Ficheiro, seleccione Exportar. E apresentada a caixa de didlogo
Exportar para o ficheiro.

Exportar para o ficheiro ) x|

% Dar detalhes da exportagao

Expol

{~ Todos oz testes do mesmo tipo

Expartar para pasta:

IC:\F'rogram Files\Cardio Contral\ D Procura... |

Guardar coma tipo de ficheiro:
I Medical Diagnostic Work station [MOW) j

Ok I Cancelar | Aijuda |

4. Seleccione se pretende exportar o teste corrente ou todos os testes do mesmo tipo
presentes na lista.

Se seleccionar... Entao o seguinte é exportado...

Teste Actual . .
Apenas o teste que foi seleccionado

Todos os testes do mesmo tipo Todos os testes para o paciente seleccionado que

(presentes na lista) sdo do mesmo tipo que o teste seleccionado.
Exemplo: Se seleccionou um ECG para a Sr.2
Thompson, entédo todos os ECGs da Sr.2 Thompson
serao exportados.

5. Seleccionar a localizagdo para a qual pretende exportar os ficheiros. Neste caso,
pretende colocar o teste num disco, entao utilize o botdo Procura para procurar a
localizagéo do disco (A:\).

6. Seleccione o formato no qual os testes devem ser exportados.

7. Clique no botao OK. E apresentada uma mensagem quando o processo de exportacéo
tiver terminado.
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Sugestdes para exportar testes:
A exportacdo de testes ndo se efectua exclusivamente para uma disquete ou um disco
externo; também pode exportar testes para outra localizagdo no seu computador.

Nomes de testes

Cada teste tem um nome exclusivo, de modo a poder recupera-los em qualquer
circunstancia e de modo a nao ser possivel duplica-los. A estrutura do nome de um teste é:

Tipo de teste (ECG/SPIRO/XECG/ABP/Recollect)
Data de gravagao (A AAAMMDD)

Hora da gravagédo (HHMMSS)

Nome do paciente

Exemplo de um nome de teste

ECG_20000501_100519_Thompson.mdw & um teste de ECG gravado a 1 de Maio de
2000 as 10:05:19 para o paciente Thompson.

3.7 Abrir um teste a partir de outra localizagcao

E possivel abrir testes a partir de outras localizagdes no seu computador, por exemplo, a
partir de um disco. A isto chama-se importar um teste.

Para importar um teste:
1. Insira o disco amovivel se o desejar.
2. No menu Ficheiro, seleccione Importar. A caixa de didlogo Abrir é apresentada.

open 20|
Laak jr: I:__*fj Desktop j - =k E-

= My Computer
15E My Metwork Places

File narne: || Open I
Files of type: ITodos o3 formatos conhecidos de ficheiro j Cancel |
A

3. Na caixa de dialogo Abrir, seleccione o tipo de ficheiro que pretende importar.

4. Pesquise com a fungéo Look in (Procurar em): campo da localizagdo em que o ficheiro
que pretende importar reside.

5. Seleccione o ficheiro que pretende importar.

6. Clique no botao Abrir para importar o teste seleccionado. E apresentada uma
mensagem quando o processo de importagao tiver terminado.

3.8 Utilizar um teste noutras aplicagcées MS Windows

E possivel utilizar um teste noutras aplicagdes MS Windows. Por exemplo, pode colar uma
imagem do teste em MS Word.

Para utilizar um teste noutras aplicagées MS Windows:

1. Seleccione a vista de teste que pretende copiar.

2. Clique com o botao direito do rato na vista de teste e seleccione Copy (Copiar) do menu
de atalho. Agora pode colar o teste noutra aplicagao MS Windows.
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3.9 Menus de atalho

A estacao de trabalho utiliza menus de atalho. Estes menus sao sensiveis ao contexto, o
que significa que o contetido do menu é diferente em ecras diferentes (ou partes de ecra).

Activar um menu de atalho

Ao clicar com o botao direito do rato sobre a (parte da) area de trabalho adequada, ira
surgir o menu de atalho. A partir deste menu, pode seleccionar opgdes ou fungdes que se
aplicam ao ecra (ou parte dele) sobre o qual clicou. Se uma opg¢ao estiver activa é
apresentada com uma marca de verificagdo ao lado da opgao. Depois de ter efectuado
uma selecgao a partir de um menu de contexto, 0 menu desaparece.

3.10 Teclas de Fungao

A Estacéo de trabalho Welch Allyn CardioPerfect foi, tal como todas as aplicagbes
Windows, concebida para utilizar com o rato. Contudo, pode haver situagdes nas quais
pode ser mais rapido trabalhar com o teclado. Deste modo, varias fungdes da Estacao de
trabalho Welch Allyn CardioPerfect podem também ser seleccionadas directamente usando
o teclado. Segue-se uma lista dos atalhos de teclado gerais disponiveis, para obter uma
descrigao das teclas de fungédo mais especifica consulte 0 manual do médulo
correspondente:

Funcgoes gerais

Tecla Funcgao

F1 Activa a fungéo de Ajuda da estagao de trabalho Welch Allyn
CardioPerfect. Actualmente nao disponivel.

F2 Inicia uma nova gravagao ou abre um cartdo de paciente vazio caso
nenhum maédulo tenha sido carregado.

[ALT]+[C] Fecha o moédulo activo.

[ALT]+[X] Sai do programa.

[ALT]H[T] Abre o menu Ferramentas.

[ALT]+[H] Abre o menu Ajuda.

[ALT]+[A] Abre o menu Acgéo.

[ALT]+[V] Abre o menu Ver.

[ALT]+[M] Abre o menu Correio.

[CTRL]+[DEL] Apaga o teste seleccionado no momento.

[CTRLI+[P] Imprime o teste presentemente seleccionado.

[CTRLI+[ALT]+[P] Imprime os formatos seleccionados

Cartao do paciente

Tecla Funcgao

[ALT]+[P] Abre o cartdo de paciente do paciente seleccionado e permite editar
os dados do paciente.

[SHIFT]+[CTRL]+[P] |Abre um cartdo de paciente vazio e permite criar um novo paciente.

Edicao de texto

Tecla Funcgao

[CTRL]+[X] Cortar texto seleccionado
[CTRL]+[C] Copiar texto seleccionado
[CTRLI+[V] Colar texto

Correio

Tecla Funcgao

F5 Enviar e receber
[SHIFT]+F6 Refrescar
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Iniciar teste

Tecla Funcgao

SHIFT]+[CTRL]+[E] |Iniciar novo ECG em repouso
SHIFT]+[CTRL]+[X] |Novo ECG em esforgo

SHIFT]+[CTRL]+[A] [Iniciar novo Teste ambulatério de tensdo arterial
SHIFT]+[CTRL]+[S] |[Iniciar novo teste de Espirometria
SHIFT]+[CTRL]+[R] |[Iniciar novo ECG Mini Holter de eventos
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4. Padroes de Pesquisa

41 O que é um padrao de pesquisa?

Um padrao de pesquisa € uma forma facil de encontrar a informagéo de que precisa com
mais frequéncia. E possivel criar um padrao de pesquisa com o Search pattern wizard
(Assistente de padrdes de pesquisa).

Existem varios tipos de padroes de pesquisa:

Paciente Um padrao de pesquisa para encontrar um paciente especifico ou um
grupo especifico de pacientes.

Teste Um padrao de pesquisa para encontrar um teste especifico ou um grupo especifico
de testes.

Exemplos de informagao que é possivel encontrar com um padrao de pesquisa:

¢ No final do dia, o utilizador pretende saber quantos testes de ECG ainda estao por
confirmar.

e Para um relatdrio estatistico, pretende saber quantos pacientes do sexo masculino com
mais de 50 anos realizaram um ECG nos ultimos seis meses.

e De entre 2000 pessoas com o apelido Jones, pretende encontrar a Sr.2 Jones com a
apolice numero 395281-01.

e Para um resumo financeiro, pretende saber quantos ECGs de esforgo foram gravados
em cada local de gravagéo.

4.2 Definir um padrao de pesquisa de paciente

Quando se pretende definir um padrao de pesquisa de paciente, tudo o que necessita é de
iniciar o Assistente de padrdes de procura de pacientes. Este assistente ira orienta-lo
ao longo do processo de definigdo passo a passo.

Para definir um padréo de pesquisa de paciente:
1. No menu Editar, seleccione Padrao de procura. E apresentada a janela Definir
padrdoes de procura.

Definir padrées de procura i |

Movo.. - | terar o nome fpagar | Mover para i

taostiar padidies de procura pela seguinte ordem:

(] Patients

Encontiar padida de descrigEn

ok | osncem | duda |

2. Na janela Definir padrdes de procura, clique em Novo e seleccione Procura paciente. O
Assistente de padrdes de procura de pacientes ¢é iniciado.
3. No primeiro passo do assistente, seleccione as propriedades do paciente que pretende
pesquisar e clique em Seguinte.
4. Nos passos seguintes, especifique os valores para cada propriedade e clique em
Seguinte.
Para obter o... Devera especificar...
Nome O primeiro nome ou o apelido. Se introduzir apenas um
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apelido, a pesquisa ira devolver os pacientes com esse

apelido.

Se introduzir um nome e um apelido, a pesquisa ira
devolver apenas pacientes com esse nome exacto.

Numero alternativo O numero alternativo do paciente que pretende
encontrar.
Data de nascimento/ Um intervalo de datas ou uma idade.

Idade

Sexo O sexo do paciente que pretende encontrar.
5. No ultimo passo do assistente, introduza um nome para o seu padrao de pesquisa. O

assistente apresenta um nome logico,

preferéncias.

mas é possivel altera-lo de acordo com as suas

6. Cliqgue em Concluir. O seu padrao de pesquisa consta agora do separador Pesquisar
do lado esquerdo da janela da estagao de trabalho. Pode utiliza-lo clicando sobre ele.

Sugestdes para introduzir uma data de nascimento exacta ou idade exacta:
Para definir uma data de nascimento exacta, defina os campos entre e e para a

mesma data.

Para procurar um paciente com uma determinada idade, seleccione um ano nos

campos entre e e. Por exemplo,

se pretende encontrar pacientes com 28 anos,

defina os campos entre e e como 1975.

4.3 Definir um padrao de pesquisa de teste

Do mesmo modo do que na criagdo de um padrao de pesquisa de paciente, a criagao de
um padrao de pesquisa de teste comega pelo passo de iniciar o assistente.

Para definir um padréo de pesquisa de teste:
1. No menu Editar, seleccione Padrao de procura. E apresentada a janela Definir padrées

de procura.

2. Na janela Definir padrées de procura, clique em Novo e seleccione Procura teste. O
Assistente de padrdes de procura de testes € iniciado.

3. No primeiro passo do assistente, seleccione o tipo de teste ao qual pretende aplicar a
pesquisa ou seleccione todos os testes e clique em Seguinte.

4. No segundo passo do assistente, seleccione as propriedades que pretende pesquisar e
clique em Seguinte. N3o é necessario seleccionar cada propriedade. E possivel

seleccionar apenas uma ou duas.

Se seleccionar...

Data da gravagao

Gravado por

Nao confirmado/ Confirmado
por

Especialista/

Médico

Especialista/Médico requerente

Especialista/Médico assistente

Localizac&o da gravagao
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5. Especifique os valores para cada propriedade e clique em Seguinte.

Para a propriedade...

Data de gravagéao
Gravado por

Né&o confirmado/ Confirmado
por

Especialista/Médico

Especialista/Médico requerente

Especialista/Médico assistente

Localizag&o da gravagao

Devera especificar...

Um intervalo de datas relativo ou absoluto.

O nome da pessoa que gravou os testes que
pretende encontrar.

Se pretende procurar testes ndo confirmados ou
testes confirmados.

Se pretende procurar testes confirmados, pode
introduzir o nome da pessoa que confirmou os
testes.

O nome do especialista ou médico assistente ligado
ao teste.

O especialista ou 0 nome do médico que pediu 0
teste.

(apenas ECG em Repouso e ECG em Esforgo)

O nome do especialista ou médico assistente ligado
ao teste.

(apenas ECG em Repouso e ECG em Esforgo)

O nome da localizagcédo na qual os testes foram
gravados.

6. No ultimo passo do assistente, introduza um nome para o seu padrao de pesquisa e
clique no botao OK. O assistente ja apresenta um nome logico, mas € possivel altera-lo

de acordo com as suas preferéncias.

7. Cliqgue em Concluir. O seu padrao de pesquisa consta agora do separador Pesquisar
do lado esquerdo da janela da estagado de trabalho. Pode utiliza-lo clicando sobre ele.

Sugestdes para definir o intervalo de datas no assistente de padrao de pesquisa de

teste:

. Um intervalo de datas relativo ndo tem uma data de inicio fixa. Por exemplo: hoje,
esta semana, este més e este ano.

. Um intervalo de datas absoluto tem uma data de inicio e uma data de fim fixas. Por

exemplo: 1 de Janeiro a 18 de Fevereiro. E necessario utilizar o calendario para

introduzir estas datas.
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5. Imprimir testes

Com a estagéo de trabalho Welch Allyn CardioPerfect, é possivel imprimir em papel normal
com uma impressora normal de jacto de tinta ou laser. E possivel escolher a partir de uma
série de formatos aquele no qual pretende imprimir a informagao. Cada formato de
impressao tem um cabecgalho que contém informagao adicional.

Pode escolher imprimir uma vista ou multiplas vistas com um clique do rato. A opgao de
impressao de multiplas vistas € uma funcionalidade pratica se imprimir frequentemente o
mesmo conjunto de vistas. Para usar a fungdo Imprimir os formatos seleccionados, tera
de configurar esta opgéo nas definicdes. Habitualmente, isto ja foi feito quando o programa
foi instalado pelo administrador do sistema.

5.1 Imprimir um teste

Para imprimir:

1. Seleccione o paciente.
2. Seleccione o teste que pretende imprimir, a partir da lista de testes.

Para imprimir uma vista:

1. Seleccione a vista que pretende imprimir e, se desejado, ajuste a vista.

2. Clique no botdo Imprimir na barra de ferramentas ou seleccione Imprimir do menu
Ficheiro.

3. Na caixa de dialogo Imprimir, a vista actual &€ automaticamente seleccionada. Clique no
botéo OK.

Para imprimir formatos seleccionados:

1. Seleccione Imprimir formatos seleccionados no menu Ficheiro. O Welch Allyn
CardioPerfect imprime os formatos que foram seleccionados no separador Imprimir das
definicbes do moédulo adequadas.

Imprimir cabegalho

Cada teste impresso contém um cabegalho com informagéao adicional acerca do teste. O
cabecgalho contém:

Dados do paciente nome, numero do paciente, sexo, data de nascimento, idade,
altura e peso.

Dados gerais data e hora da gravacdo, nome da pessoa que gravou o teste, nome do
médico assistente, nome do médico que pediu o teste (apenas ECG em Repouso e ECG
em Esforgo), o nome do médico que efectuou o teste (apenas ECG em Repouso e ECG
em Esforgo) o local de gravacdo e comentarios.

5.2 Visualizar antes de imprimir

A funcao Pré Visualizar impressao mostra qual sera o aspecto do teste no papel. A partir
da janela Print preview (Pré-visualizagao), é possivel visualizar o teste no tamanho maximo
ou a largura da pagina, procurar nas paginas do teste, alterar a configuragéo da impressora
e imprimir o ECG.

Para visualizar o teste antes de imprimir:

1. Na barra de ferramentas, clique no botao Pré Visualizar impresséo. A caixa de didlogo
Imprimir é apresentada.

2. Clique na vista que pretende ver.

3. Clique no botao OK. A pré-visualizacao é apresentada.
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Para ver... Clique...

Toda a pagina O botao Page (Pagina)
O teste a largura da pagina O botao Width (Largura)
O teste em tamanho real O botéo 100%

4. Clique no botao Imprimir para imprimir o teste ou clique no botao Close (Fechar) para
regressar a janela principal.
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6. Alterar a senha

6.1 Quando é necessario introduzir uma senha?

Apenas precisa de introduzir uma senha se lhe for apresentada uma janela de inicio de
sessao ao ligar a estacao de trabalho Welch Allyn CardioPerfect. A janela de inicio de
sessao tém o seguinte aspecto:

% Welch Allyn CardioPerfect

Ficheiro

Welch Allyn CardioPerfect

% Introduzir logon informagdo

" Mome de utilizador andnimo [conta "convidado™)
{* Usar autentificagdo do windows NT
{~ Usar autentificagio do sistema

Norme do utilizador:

[dlmin

Senha

Mome do utiizadar I Sair

[~ Utlizar sempre oz parémetras de ligagdo anteriores

6.2 Quando é necessario alterar a senha?

A frequéncia com que se troca de senha é deixada a consideragao do utilizador. Contudo,
ha uma situacdo na qual se recomenda que altere a senha. E quando o administrador do
sistema acabou de criar a sua conta de utilizador da estagao de trabalho Welch Allyn
CardioPerfect. Habitualmente, nesse momento a sua senha ¢ idéntica ao seu nome de
utilizador e, por esse motivo, é facil de adivinhar. Assim, € aconselha-se que altere a sua
senha.

6.3 Alterar a senha

Para alterar a sua senha:

1. No menu Ficheiro, clique em Alterar password....

2. Introduza a sua senha antiga.

3. Introduza a sua nova senha.

4. Volte a introduzir a senha nova para confirmagao.

5. Clique em OK. A sua senha nova é imediatamente activada.
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7. Personalizar

7.1 Personalizar a estagao de trabalho Welch Allyn
CardioPerfect

O administrador do seu sistema configura a maior parte das definigbes na estagédo de
trabalho Welch Allyn CardioPerfect. Contudo, ha alguns aspectos que o utilizador pode
alterar.

As definicdes que podem ser livremente ajustadas localizam-se na janela Definigoes-
Geral no separador Geral.

Para abrir o menu Defini¢oes - Geral:

1. No menu Ficheiro, clique em Defini¢gées. A caixa de dialogo Definigbes € apresentada.
2. Clique em Geral.

Janela Definigbes-Geral — Separador Geral

Utilize o separador Geral para personalizar a estrutura da estagéo de trabalho Welch Allyn
CardioPerfect. Neste separador, pode definir a localizagdo da gravagéo, o médulo
predefinido com o qual a estagédo de trabalho Welch Allyn CardioPerfect devera iniciar e o
idioma do software. Também pode ajustar 0 modo de apresentagdo dos nomes dos
pacientes e gerar automaticamente nimeros de pacientes.

Localizagao Npme da localizagdo da gravacdo. Quando se selecciona um
nome de localizagdo na lista, esse nome é impresso em cada
teste que é gravado. Também é possivel deixar a localizagao
da gravacao vazia.

Médulo por defeito O moédulo que a Estagao de trabalho Welch Allyn
CardioPerfect inicia quando ¢ iniciada uma sessao no sistema.
Quando se selecciona um maodulo a partir da lista, a estagao
de trabalho Welch Allyn CardioPerfect da inicio a esse modulo,
automaticamente, quando o utilizador inicia a sessdo. Quando
se deixa o médulo predefinido vazio, a estagao de trabalho
Welch Allyn CardioPerfect comega com a estrutura da estagéo
de trabalho Welch Allyn CardioPerfect.

Linguagem O idioma que ¢é utilizado pela estagéo de trabalho Welch Allyn
CardioPerfect. A estacao de trabalho Welch Allyn
CardioPerfect esta disponivel em varios idiomas. E possivel
alterar o idioma enquanto trabalha sem ter que reiniciar o

software.

Mostrar o nome A ordem pela qual o nome e o apelido do paciente sao
apresentados.

Titulos A ordem pela qual o titulo e 0 nome do paciente sdo

apresentados. Se seleccionar Ndo mostrar, nao sao
apresentados titulos.

Gerar numeros de Caso seja seleccionado, um novo numero de paciente é
paciente de forma gerado automaticamente apds a criagdo de um novo cartdo de
automatica paciente.

Janela Definigoes-Geral — Separador Imprimir
Titulo nas impressoes Aqui pode inserir o titulo que deve aparecer nas impressoes.

Janela Definigcoes-Geral) — Separador Correio

Servidor Especifica as definicdes do Servidor. Para mais
informacgdes dirija-se ao administrador do sistema
Servidor de Email Especifica 0 nome do computador que executa o
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programa de servidor de correio WACP. Numa
instalagao auténoma sera o nome do seu computador.
Porto TCP/IP do servidor de  Especifica a porta de TCP/IP do programa do servidor de
email email.
Porto TCP/IP de notificagbes Especifica uma porta de TCP/IP utilizada para envio de
notificagdes a partir do programa do servidor de emailL.

Alterar password Se estiver seleccionado, as definigbes alteradas serdo
aplicadas a todos os utilizadores que usam este
computador.

Auto Assinatura E possivel utilizar uma assinatura para adicionar texto

automaticamente as mensagens que envia. Por
exemplo, pode criar uma assinatura que inclua o seu
nome, cargo e numero de telefone.

Utilizar Auto Assinatura Se estiver seleccionado, a assinatura sera adicionada a
sua mensagem.
Assinatura Na caixa de texto (Assinatura), digite o texto que

pretende incluir na assinatura. Também é possivel colar
texto na caixa de texto Signature (Assinatura)
proveniente de outro documento.
Tocar um som sempre que Se esta opcao estiver seleccionada, é emitido um som
chega novo correio) quando chegam mensagens novas.

Janela Definigoes - Geral - Separador Correio — Definigées Avangadas

Estas opgdes sdo utilizadas quando tiver instalado a estagéo de trabalho num servidor
Citrix ou noutro ambiente multi-utilizador num Unico servidor, por exemplo utilizando o
ambiente de trabalho remoto. Estas opgdes sao Uteis apenas quando a estacdo de
trabalho foi configurada como um sistema anfitrido de ligagao directa.
Desactivar comunicagio Com esta opgéao, pode desactivar a comunicagao entre a
TCPI/IP estagdo de trabalho e a aplicagédo de telemedicina do
sistema anfitrido. Quando esta opgao esta activada, as
pastas de correio ndo serdo actualizadas quando chega
correio novo e o botéo enviar/receber estara desactivado.
Pode actualizar as pastas de correio utilizando o botao de
actualizagao na estagao de trabalho ou activar a opgao de
actualizagao periodica.
Refrescar periodicamente  Nesta opcao, pode activar/desactivar a actualizagéo
as pastas de correio periodica das pastas de correio. Quando a comunicagéo
TCP/IP foi desactivada, as pastas de correio nao seréao
actualizadas automaticamente. Nesta opgao, pode
configurar a estacao de trabalho para actualizar as pastas
de correio a intervalos de tempo especificados.
Refrescar a cada Aqui podera especificar o intervalo de tempo que a estacao
de trabalho ira utilizar para actualizar as pastas de correio.
O intervalo tem que ser especificado em segundos. Pode
alterar o valor clicando na seta para cima para aumentar o
valor e clicando na seta para baixo para diminuir o valor.

7.2 Personalizar ficheiros .txt

E possivel personalizar as afirmacgées que s&o utilizadas no editor Interpretacéo (e editor
Comentario, apenas para Espirometria) de acordo com as suas preferéncias.

Para personalizar as afirmag¢ées:

1. Como predefinicao, este ficheiro localiza-se em <install. dir> \modules\resources\
<language code>*.txt. Utilize o Bloco de notas para abrir o ficheiro:
Médulo: Nome do Ficheiro:

=% ECG em Repouso ecg.ixt
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*  EcGde Esforco xecg.txt

£ Teste de Espirometria spiro.txt

" Medigdo ambulatéria da pressao arterial ~ abp.ixt
ECG Mini Holter de eventos recollect.txt

2. Edite, adicione e apague as afirmagdes de acordo com as suas preferéncias.

Para abrir um ficheiro no Bloco de notas:

1. Abra o Explorador do Windows.

2. Procure a localizagao do ficheiro.

3. Clique com o botéao direito do rato sobre o ficheiro.

4. No menu de atalho, clique em Open with (Abrir com). A caixa de dialogo Open with
(Abrir com) é apresentada.

5. Da lista de programas, seleccione Notepad (Bloco de notas).

6. Cliqgue em OK. O ficheiro é aberto no Bloco de notas.

Os ficheiros *.txt consistem em afirmacgdes que estao agrupadas em categorias. As
afirmacgdes estio registadas por baixo do nome da categoria a que pertencem. As
afirmagdes avangam uma posicao.

Para criar uma nova categoria:

1. Escreva o nome da categoria nova na primeira posicdo de uma linha nova.
2. Introduza as afirmacdes que pretende adicionar a esta categoria nas linhas novas,
certifique-se de que cada afirmagao avanga um caracter.
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8. Opcao Telemedicina

8.1 Introducao

Telemedicina é uma extensao opcional a estagao de trabalho Welch Allyn CardioPerfect.
Sem o cddigo de langamento correcto, a funcionalidade de Telemedicina ndo sera
activada.

Com a Telemedicina, é possivel enviar e receber testes e interpretagdes de e para
contactos predefinidos. Habitualmente, isto permite a partilha de saberes e obtengao de
uma segunda opinido, mas pode igualmente ser empregue com propositos administrativos
em situagdes nas quais nao ser usada a replicagao.

A Telemedicina permite uma escolha entre dois tipos de comunicagédo. As mensagens de
correio electronico podem ser enviadas e recebidas através dos servigos de correio
electrénico ou através de comunicacgao directa usando conectores TCP/IP. Em ambos os
casos, a Internet ou qualquer outra rede TCP/IP deve estar disponivel como infra-estrutura
de transporte. E possivel usar uma mistura de ligagéo através de correio electrénico e
ligacéo de socket directa.

A Telemedicina, tal como a estagéo de trabalho Welch Allyn CardioPerfect, é construida
com base na arquitectura cliente / servidor. Isto significa que a Telemedicina tem aplicagao
quer para utilizagdo num unico computador autbnomo com modem, quer para uma
configuragao de multiplos computadores de cliente, um servidor de base de dados MSSQL
e um servidor de correio de telemedicina operando em conjunto com uma rede LAN.

Para mais informagbes acerca da instalagao e configuragao, consulte o0 manual de
Assisténcia e Instalagdo Avangadas da WACPW.

8.2 Utilizar a Telemedicina

Utilizar a Telemedicina através de correio electrénico.

Se estiver a usar a Telemedicina através de correio electrénico, os testes seréo enviados
como um anexo de correio electronico para um enderecgo de correio electronico
predefinido.

Os testes que sao enviados serao colocados na caixa de correio do destinatario no seu ISP
(Fornecedor de Servicos Internet) ficando a aguardar ser recebidos pela estacdo de
trabalho Welch Allyn CardioPerfect do destinatario.

Utilizar a Telemedicina através de correio electrénico é tdo simples como enviar um e-mail
a partir de qualquer programa de correio electronico.

Realize os seguintes passos para enviar um ou mais testes:

. Seleccione o primeiro teste que pretende enviar e clique no botaoenviar,

. A estacéo de trabalho ird agora pedir-lhe que seleccione os contactos para os
quais pretende enviar o teste. Seleccione o contacto correcto e clique em OK; o
teste sera entdo colocado na pasta A enviar na estagéo de trabalho.

. Faga o mesmo para os outros testes que pretende enviar.

. Depois de colocar todos os testes na pasta A enviar, clique no botao
enviar/receber, o que ira permitir enviar todos os testes colocados na pasta A
enviar para os contactos seleccionados e, ao mesmo tempo, receber os testes que
foram enviados para si.

O técnico no terminal de recepcéo ira receber estes testes no momento em que a
accgao enviar/receber é executada no computador de recepgao.

Depois de enviar e receber testes, ira surgir uma mensagem a informar de quantos testes

foram enviados e recebidos com sucesso ou se, por algum motivo, a operagao nao foi bem

sucedida.

Nesse caso, é gerado um codigo de erro; consultar a tabela dos cédigos de erro na pagina 33.

Realize os seguintes passos para receber e processar testes recebidos:
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. Clique no botédo Enviar/receber para receber testes que foram enviados para si.

. Se o paciente do teste recebido ja possui um cartdo de paciente na base de dados
do destinatario, o programa ira reconhecé-lo e colocara o teste directamente na
pasta “A receber”; se o paciente nao for reconhecido, o teste sera colocado na
pasta “Itens por resolver”.

. Clique duas vezes num teste na pasta “ltens por resolver” e surgira a caixa de
didlogo Resolved Patient (Paciente resolvido) (ver figura), seleccione Create New
(Criar Novo) para criar um novo cartdo de paciente para este paciente ou procurar
uma correspondéncia possivel (do mesmo modo que procuraria um paciente na
lista de pacientes), seleccione o paciente ao qual pretende adicionar o teste e
cligue em Assign to (Atribuir a).

o Agora que o teste foi atribuido a um paciente existente ou que foi criado um novo
cartdo de paciente, o teste sera colocado na pasta “A receber” (no momento em
que um teste é colocado na pasta “A receber”, é igualmente introduzido na base de
dados da sua estagdo de trabalho)

. Abra o teste na pasta “A receber”, reveja ou adicione a sua interpretacao e/ou
comentarios tal como descrito no manual especifico do médulo e clique em
Resposta, o teste sera agora colocado na pasta “A enviar” (n&o é necessario
especificar um contacto, o programa ira automaticamente usar o enderego de
correio electronico do remetente original).

. Em alternativa, o teste pode ser reencaminhado para um terceiro contacto
(predefinido). Para fazé-lo, clique em Forward (Reencaminhar) e seleccione um
contacto; o teste sera colocado na pasta “A enviar”.

. Clique em Enviar/receber para enviar realmente os testes que foram colocados na
pasta “A enviar”.
x
Caracteristicas do paciente: Fiesultados poss iveis:
Pracuia I
3-?%;-’;‘?;90 [rata Nasc. | Sexa I Ultimo | Primeira
Sexo:
Mulher
Mome:
John Doe
Miimera:
CCNY.003
I — | i
Criar nova... | [Designar | Cancelar | Ajuda |

Utilizar a Telemedicina com Ligag¢ao de socket directa.

Utilizar uma ligagdo de socket directa significa que os testes ndo sdo enviados como um
anexo de correio electronico (ndo é necessario um enderego de correio electronico), em
vez disso sao enviados directamente do remetente (cliente) para um destinatario (sistema
anfitrido); um requisito € que o computador destinatario (sistema anfitriao) esteja a
funcionar e pronto a receber os testes no momento em que s&o transmitidos.

. O procedimento de enviar um teste através de ligagado directa é semelhante a
envia-lo através de correio electronico, com a excepgao de que o teste néo sera
enviado para o ISP do remetente, mas sera colocado directamente na sua pasta “A
receber” ou na pasta “ltens por resolver”.

. Depois de processar os testes, o destinatario deve clicar em Resposta para
colocar os testes na sua pasta “A enviar”; o destinatario ndo tem que clicar em
Enviar/receber.
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o Cabe agora ao cliente recolher os testes directamente da pasta “A enviar” do
sistema anfitrido; no momento em que o cliente clica em enviar/receber, o
programa ira verificar a presenga de novos testes ou respostas que tenham sido
colocados na pasta “A enviar” para esse cliente (o programa determina
automaticamente quais os testes que se destinam a esse cliente)
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8.3 Resolucao de Problemas

Podem ocorrer os seguintes erros ou mensagens de erro:

No Mailserver is active (Nenhum Servidor de correio esta activo):

Inicie o Servidor de correio; consultar o Capitulo Telemedicina no manual de Instalagéo e
Configuragao.

Unable to start Welch Allyn CardioPerfect Mail Server (N&o é possivel iniciar o Servidor
de correio do Welch Allyn CardioPerfect):

S6 pode haver uma instancia de Servidor de correio em execugdo a cada momento. Se o
Servidor de correio ja esta em execugéo, tentar utilizar o CcMailServer executavel ira
produzir o erro supramencionado. Verifique no Gestor de tarefas do Windows se alguma
instancia de Servidor de correio esta em execugao.

Se nenhum outro Servidor de correio estiver em execugéo e ainda assim o servidor néo
iniciar, é possivel que as portas TCP/IP usadas pelo Servidor de correio estejam a ser
usadas por outras aplicagdes ou processos. Tente trocar as portas TCP/IP tanto na
Estagao de trabalho Welch Allyn CardioPerfect como na ferramenta de Configuragéo do
Servidor de correio CC. Depois de alterar as definigdes da porta, reinicie tanto a Estagao
de trabalho Welch Allyn CardioPerfect como o Servidor de correio. Para escolher entre
diferentes portas TCP/IP, consulte o ficheiro “Services” presente na pasta do
Windows\System32\drivers\etc (Windows XP) ou na pasta Winnt\System32\drivers\etc
(Windows NT/2000).

Workstation doesn’t close properly (A estagédo de trabalho ndo fecha correctamente):

A estacao de trabalho esta provavelmente a espera que o limite de tempo seja excedido ao
tentar contactar o Servidor de correio para terminar a sessao. Certifique-se de que o
servidor de correio esta em execucao.

Incorrect database version (Versao incorrecta da base de dados):
Configure o computador que esta a executar o servidor da base de dados MSDE ou
MSSQL. Esta acgao ira actualizar a base de dados ccdb para a verséo exigida.

Winsock Errors or time-outs on a LAN (Erros do Winsock ou limite de tempo excedido
numa LAN):

Certifique-se de que o Microsoft WinSock Proxy Client esta instalado e activado, se a LAN
estiver a utilizar um servidor proxy.

Quanto a outras mensagens de erro, consulte o seguinte quadro:

Cédigos | Descrigao
de Erro:
100 Erro desconhecido

Accao: Tente novamente, se o problema persistir, contacte a Assisténcia
Técnica.

101 O limite de tempo foi excedido ao tentar a ligagéo ao servidor SMTP.
Accgao: Tente novamente mais tarde, o servidor SMTP pode estar
indisponivel.

Se o problema persistir, verifique a ortografia do nome do servidor SMTP,
utilizando a ferramenta de Configuragdo do Servidor de correio CC. Além
disso, verifique se a rede esta a funcionar correctamente.
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Caédigos
de Erro:

Descrigao

102

O tempo limite foi excedido ao tentar enviar uma mensagem de correio
electrénico.

Accao: Tente novamente mais tarde.

Se o problema persistir, contacte o Fornecedor de Servigos Internet (ISP).
Se estiver a tentar enviar um ECG de Esforgo, o anexo de correio
electronico pode ser demasiado grande. Questione o seu ISP acerca de
quaisquer restricdes de tamanho.

103

Erro de SMTP nao especificado.
Accao: Verifique a descrigdo do erro no registo de eventos do correio;
este devera apresentar o texto do erro enviado pelo servidor SMTP.

104

O limite de tempo foi excedido ao tentar a ligagdo ao servidor POP.
Accao: Tente novamente mais tarde, o servidor POP pode estar
indisponivel.

Se o problema persistir, verifique a ortografia do nome do servidor POP
utilizando a ferramenta de Configuracdo do Servidor de correio CC. Além
disso, verifique se a rede esta a funcionar correctamente.

105

O tempo limite foi excedido ao tentar receber uma mensagem de correio
electrénico.

Accao: Tente novamente mais tarde.

Se o problema persistir, contacte o ISP.

106

Erro POP néo especificado.
Accao: Verifique a descrigdo do erro no registo de eventos do correio;
este devera apresentar o texto do erro enviado pelo servidor POP.

107

Foi recebida uma mensagem de correio electronico proveniente de um
contacto desconhecido. Uma mensagem de rejei¢ao foi enviada de volta
ao remetente.

Accao: se desejado. Adicione o contacto utilizando a Administrator tool
(Ferramenta de administragéo)

108

A mensagem de correio electronico que foi recebida é invalida. Esta
danificada ou ndo pode ser lida. Uma mensagem de rejeicao foi enviada
de volta ao remetente. Acgao: Tente novamente; se o problema persistir
contacte a Assisténcia Técnica.

109

Foi recebida uma interpretacdo, mas falta o teste correspondente. Uma
mensagem de rejeigéo foi enviada de volta ao remetente.

Accao: se o teste foi apagado acidentalmente. Pega ao remetente para
enviar primeiro o teste.

110

Foi recebida uma mensagem de correio electronico proveniente de um
contacto conhecido, mas a senha esta incorrecta.

Accao: altere a senha de contacto ou deixe o remetente alterar a senha
introduzida.

111

O limite de tempo foi excedido ao tentar a ligagao a um sistema anfitrido.
Accao: Tente novamente mais tarde, o sistema anfitrido pode estar
indisponivel.

Se o problema persistir, confirme o endereg¢o do contacto do sistema
anfitrido utilizando a Administrator Tool (Ferramenta de Administragdo).
Além disso, verifiqgue se a rede esta a funcionar correctamente.

112

O contacto/sistema anfitrido nao recebeu a mensagem de correio
electrénico ou foi excedido o tempo de espera pela resposta do sistema
anfitrido.

Accao: Confirme se a conta de utilizador local tem privilégios de escrita
no directdrio temporario especificado na ferramenta de Configuragdo do
Servidor de correio CC. Verifique se tem espaco suficiente no disco para
guardar temporariamente as mensagens de correio electronico e verifique
se o servidor da base de dados tem espaco suficiente no disco para
aumentar.
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Cédigos | Descricao

de Erro:

113 O contacto/sistema anfitrido ndo recebeu a mensagem de correio
electrénico ou foi excedido o tempo de espera pela resposta do sistema
anfitrido.

Accgao: Ver erro 112.
114 O conector directo recebeu um comando ou erro desconhecido.

Utilizagao futura: é possivel que o sistema anfitrido e o cliente estejam a
utilizar versbes de software diferentes.

Também: ligacao terminada pelo sistema anfitriao; o sistema anfitrido fica
indisponivel durante a ligagédo

Acgao: proceder do mesmo modo do que para o erro 111.
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